Serviceprozesse und Dokumentation

Thre Vorteile
Trainingsinhalte
Strukturierte Ablaufe machen den Unterschied. In
diesem Training erfahren Sie, wie gut geplante » Rechtliche Grundlagen bei Werkstattauftragen
Serviceprozesse und saubere Dokumentation die » Strukturierte Auftragserfassung
Qualitat Ihrer Werkstattleistung sichern. » Arbeitskarten und Reparaturinformationen
G|e|ChZe|t|g beugen Sie rechtlichen Problemen vor » Revisionssichere Dokumentation
und sorgen fiir Effizienz, Ubersicht und zufriedene
Mitarbeiter - ganz ohne Mehraufwand.
Kursdaten
Level 1 1-Tages-Training:
Basiswissen Duble. 207

Alle Unternehmer/-innen und vl BERU Bl ety s

Mitarbeiter/-innen in einem Wo: Maschinenraum - Trainmobil GmbH,

Kfz-Betrieb. 22525 Hamburg-Volkspark,
Schnackenburgallee 49

Tel: 040-84000621

Trainer: Frank Kirstein
Preis/Person: 299,00 € zzgl. MwSt.
max. 16 Teilnehmer

@MAT"'"ES Kundennummer:

Firma:

Anmeldung an: 040/897206-111

Personenanzahl:
Anmeldung ausfiillen, per Post oder per Fax an
Trainmobil, Trainings fir Praktiker GmbH, Name/Vorname:
Schnackenburgallee 49, 22525 Hamburg

Datum Stempel/Unterschrift

Mit dem Ausfullen der Anmeldung akzeptieren Sie die Datenschutzerklarung. Diese finden Sie unter www.trainmobil.de/datenschutzerklaerung
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